




VICEPRESIDENCIA



1. APP Mutualista: 
Es un uMarketPlace", es decir una plataforma donde el mutualista puede acceder a créditos, descuentos comerciales, carnet de identificación, solicitud de servicios funerarios, compra-alquiler-préstamo
de productos ortopédicos, medicinas, farmacéuticos, ayudas técnicas: sillas deruedas, bastones plegables, camas especiales, etc.
2. Fortalecimiento de Sucursales: 
Tenemos presencia en las regiones del país, con nuestras sucursales propias, estas estánen periodo de madures, ocupamos ampliar su portafolio de servicio, el recursohumano, las competencias
tecnológicas. Estas oficinasse deben de convertir en espacios seguros y confortables para la reunión de los grupos mutualistas, espacio para la recreación y socialización de los adultosmayores, no solo
un sitio de trámites.
3. Ventanillas Cantonales Temporales: 
Mediante alianzas estratégicas, queremos estar en comunidades alejadas, con ventanillas cantonales temporales, que atiendan uno o dos días al mes, de forma tal que lo que no se pueda hacer por el
APP, el mutualista lo pueda hacer ahí.
4. Prestaciones Sociales Mutualistas: 
talleres, cursos, masterclass y otros eventos educativos, que permitan mejorarlas habilidades de vida y la salud mental de nuestrosasociados y sus familias. Una oferta para cada etapa de la vida, a lo
largo del envejecimiento.
5. Farmacia Mutualista: 
Es la propuesta más retadora, lograr consolidar todas nuestras compras de medicamentos para enfermedades crónicas, por medio de un punto único y exclusivo del mutualista. De forma tal que, por
economía de escala, podamos acceder a mejores precios en el mercado farmacéutico, donde incluso para tratamiento urgentes, exista una línea de crédito rápi-farma, que asegure que ante la
necesidad el medicamento llegará gracias a la solidaridad del fondo.
6. Emprende Mutualista: 
La pensión no alcanzapara los gastos del mesó bien, llego elmomento de cumplir el sueño de nuestroemprendimiento, ¿Qué tal si el Fondo Mutualorganiza a sus miles de mutualista como un
mercadocautivo y potencial donde colocar nuestros productos? Economía circular y solidaria.
7. Oficinas especializadas: 
Mujer, Emprendedor, Next Generation y Jubilados, con un foco de nicho y productos diferenciados.
8. Un gobierno corporativo ético: 
donde la eficiencia de los recursos, la ética y la disciplina de rendición de cuentas, sean los ejes fundamentales de la organización. Lo que es de todos, se cuida con amor y responsabilidad.

Kleiber
Rojas Varela

El Fondo Mutual es una organización sin ánimo de lucro constituida por los principios desolidaridad, cooperación y
ayuda mutua, en que los asociados nos damos la mano ante las contingencias más difíciles y retadoras de la vida.
Durante 02 años hemos sido directivamente disciplinados y correctos en darle "Estabilidad Financiera" y "Visión
Estratégica", ahora el Fondo Mutual opera con una sanidad financiera, pero lo más importante tiene claridad de
donde está y hacia donde se va a mover para generar más Calidad de Vida a nuestros asociados y sus familias. Ahora
llego el momento de:
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Si el mundo no para decambiar,transformemos juntos un nuevo Fondo Mutual

VICEPRESIDENCIA



TESORERÍA



Elmer
Ramírez Chaves

Me postulo como Tesorero de la Junta Directiva del Fondo Mutual con el firme compromiso de trabajar para asegurar
la solidez económica y financiera de nuestra organización en los momentos en que más lo necesita. Este es un cargo
que exige mucha dedicación y experiencia en cuanto a gestión financiera y responsabilidad. Así también demanda
tiempo para abordar asuntos de importante complejidad. Estoy dispuesto a continuar asumiendo esa gran
responsabilidad con total entrega, transparencia y espíritu de equilibrio social.

El Fondo Mutual es una organización en constante desarrollo, y la pandemia nos ha enseñado que debemos valorar hoy más que nunca, la experiencia y el

conocimiento profundo de nuestros procesos internos para salir adelante con los planes integrales de mejora. Mis propósitos como candidato a Tesorero están

diseñados para satisfacer las necesidades de todos los mutualistas:

a) Acercamiento con el socio mutualista: 

Mejorar la comunicación con nuestros asociados, identificando y compartiendo soluciones a las necesidades sociales que podemos abordar juntos como organización

solidaria.

b) Fortalecer la gestión interna: 

Optimizar nuestra administración para desarrollar proyectos que generen un crecimiento sostenible y beneficien a toda nuestra comunidad.

c) Propiciar programas y convenios de salud física y emocional: 

Promover una comunidad comprometida con la prevención y la calidad de vida a través de programas de salud física y emocional.

d) Trabajar por una sana estructura y calidad en la atención: 

Crear una administración eficiente que permita el fortalecimiento a largo plazo y la realización de proyectos importantes, como la capilla funeraria y programas de

bienestar integral. Una atención más cálida y eficiente.
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¡Con su apoyo, podemos garantizar un futuro próspero y solidario para todos nuestros socios mutualistas!

TESORERÍA



VOCALÍA I



Katherine
Viquez Ledezma

Aportar desde el seno de la Junta Directiva, mi experiencia y conocimientos en el campo financiero administrativo y de
control interno; con el fin de expandir en la ruta de crecimiento de nuestro Fondo Mutual.

Propiciar procesos de mejoramiento continuo, para lograr la modernización del Fondo Mutual y diversificar la oferta
de servicios, para alcanzar el crecimiento y mejoramiento de las condiciones sociales y económicas de los mutualistas
y sus familias.

"Seremos la mutual más innovadora del país comprometidos en proteger y apoyar a las personas asociadas aprovechando la sinergia que genera la fuerza del colectivo."
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Ampliar acciones que posibiliten una universalización de los beneficios del fondo Mutual para toda la población asociados, extendiendo la gama de servicios que ofrecen

nuestras sedes en todo el país.

Realizar estudios de viabilidad para la apertura de centros diurnos de esparcimiento y actividades sociales para los mutualistas jubilados y los familiares adultos mayores

de los mutualistas.

Programas de recreación y deporte con organizaciones para mejorar la calidad de vida y la salud física de los mutualistas, y así generar espacios de convivencia entre los

asociados.

Analizar la viabilidad de reformar y actualizar al costo real de vida, los montos de créditos para los adultos mayores.

Desarrollar gestiones encaminadas a robustecer la Reserva Patrimonial con criterios actuariales y financieros para dar sostenibilidad al Fondo Mutual para las próximas

décadas.

Incrementar las estrategias de mercadeo con la intención de atraer nuevos mutualistas de sectores robustos, y garantizar el crecimiento constante de nuestro Fondo Mutual.

Desarrollar procesos formativos y de desarrollo personal para el personal que labora para el Fondo Mutual en temas de gobierno corporativo, riesgos, experiencia al

cliente, liderazgo, couching, cuerdas bajas, cuerdas altas, team building y demás habilidades blandas, con el fin apoyar la gestión y condición laboral y personal de

nuestros colaboradores.

Materializar la visión:

VOCALÍA I



Ana
Mishell
Alborola Omier
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Para que los adultos mayores tengan una buena calidad de vida.

Lugares donde ellos puedan recrearse.

Apoyar a los mutualistas cuando tienen algún familiar con fase terminal.

VOCALÍA I



Mei Sam
Lam Kok

Estimados mutualistas, me presento ante ustedes para renovar mi compromiso de seguir
creciendo en este Fondo Mutual CCSS; por lo que les pido muy respetuosamente su apoyo
para continuar y concluir con algunas de las tareas y propuesta que cito a continuación:

Agilizar los servicios, promoviendo más la virtualidad, aprovechando los medios tecnológicos evitando altos costos en desplazamiento o contratiempos,

de los mutualistas a las oficinas.

Trabajar para hacer realizad la capilla funeraria.

Promover espacios de recreación para los mutualistas; como actividades culturales, cursos de pintura para los mutualistas jubilados y no jubilados,

paseos cortos y taller de bailes de manera que nos ayude a socializar e integrarnos de manera INCLUSIVA.

Charlas virtuales de salud y calidad de vida, de los mutualistas de todo el país.

Bajar la edad, de 55 a 50 años para otorgar créditos.

Proponer que se financie el marchamo a los mutualistas en 12 cuotas mensuales.
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VOCALÍA III



Walner
González Marín

Estimados señores, es un placer para mi hacerles llegar mi curriculum, aspiro a un
puesto de Vocal para tener la valiosa oportunidad de y representar dignamente a esa
gran Organización de nuestra lnstitución como es el Fondo Mutual.
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Es mi interés personal trabajar y luchar arduamente no solo par las intereses de las afiliados, sino también par las del mismo

Fondo al cual nos debemos con la finalidad de que haya un equilibrio entre las dos partes de manera que el Sistema Operativo

del Fondo sea sostenible en todos sus extremos pero que también las asociados se beneficien y ofrecerle a cada uno no solo lo

que les pertenece sino lo que merecen. 

A la vez como Porteño que soy, quiero y debo informarles una vez más coma se ha venido hacienda en Asambleas Generales anteriores que

es Menester y muy necesario que las provincias más marginadas como son Limón, Puntarenas y Guanacaste requieren de manera

inmediata servicios médicos en oftalmología y odontología ya que las personas que lo hacen tienen que desplazarse hasta el GAM para

recibir esa atención lo que en muchas ocasiones par la distancia y por el gasto que ello representa les es imposible asistir. Y en

consecuencia tienen que acudir a clínicas privadas ya que como todos sabemos las citas en nuestra lnstitucion son a mediano o largo plaza

agravando la situacion de las asociados. Es todo.

VOCALÍA III



María
Mercedes
Apolo Matarrita

La suscrita, MSc Ma. Mercedes Apolo Matarrita, cédula 1-0835-0721, dirección de habitación Heredia, San Francisco, Urbanización los

Cafetos Casa No. D-13, teléfono 8330-7905; presento formal postulación al puesto de Junta Directiva de Tercer Vocal, lo anterior de

acuerdo con el Reglamento y normativa vigente. 

El propósito de mi solicitud de postulación es:

formar parte de tan reconocida Institución, donde su fin primordial es brindar respaldo a los mutualistas y sus familiares en los

momentos difíciles que se pueden suscitar en la pérdida de un ser querido. 

Mis pretensiones para formar parte de esta Junta Directiva son: 

Incentivar los servicios de este Fondo Mutual a nuevos y futuros mutualistas. Estimular el uso de convenios y descuentos que tiene el

Fondo Mutual con diferentes comercios del país. Proponer herramientas innovadoras para brindar los servicios actuales que se

brindan a los asociados mutualistas.
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Yesenia
Martínez Meneses

Estimados socios del Fondo Mutual de la C.C.S.S , reciban de mi parte un cordial y afectuoso saludo.
Mi nombre es Yessenia Martínez Meneses, tengo más de 28 años de ser funcionaria de CCSS, actualmente me
desempeño en la Dirección de Inspección, en el Área de Aseguramiento y Fiscalización Servicios. Soy graduada como
Licenciada en Administración de Empresas y además obtuve el título en Criminalística y Ciencia Forense, actualmente
estoy cursando la carrera en Ciberseguridad.
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He formado parte de esta Asociación desde junio 2000. Al inicio de mi incorporación la relación no fue tan significativa y tal vez un poco desinteresada. 

Hoy la vida a lo largo de estos años me ha hecho reflexionar y he logrado entender el significado de palabras como solidaridad, ayuda mutua, seguridad y

servicio entre otras. A título personal puedo decir que esos pilares se vieron evidenciados durante el fallecimiento de mi hija María Fernanda y más recientemente

la de mi papá, el Fondo Mutual me ayudó en esos momentos de dolor.

No cabe la menor duda que ésta fue la visión que tenían los funcionarios que iniciaron este proyecto ya hace aproximadamente 58 años atrás.

Hoy, esta Asociación está conformado por más de 51,000 socios, lo que ha permitido que las personas se sientan seguras en sus momentos de dolor. 

El crecimiento y el fortalecimiento de la Asociación durante estos años ha permitido mantener que el Fondo Mutual pueda entregar a los beneficiarios actualmente la suma de ¢

9.500.000.

Quisiera expresarle, con todo respeto mi interés de formar parte de la Junta Directiva y apoyar desde mi formación y experiencia laboral la operatividad del Fondo Mutual,

para continuar con la buena gestión que se ha venido llevando a cabo durante este tiempo.

VOCALÍA III



Arellano Zeledón
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Yo pretendo que nuestros hermanos mutualistas, cada día estemos mejor.

Por este motivo, vamos a seguir de la mano trabajando en equipo para sacar

adelante todos los proyectos presentes y futuros con nuestros nobles directivos

actuales y darle frente a nuevos retos que se nos presenten, así como a la

construcción de nuestra capilla funeraria y así poder seguir ayudando día con día

al bienestar de todos nosotros los asociados.

Miguel

VOCALÍA III



SUPLENCIA



León Quesada
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Mis pretensiones es el aportar un granito de mi experiencia y trayectoria en la

institución, actualmente esto en una Subárea que brinda asesoría a nivel nacional

 con respecto al trámite de los subsidios que presta la institución entre ellos el pago de

las yudas por Gastos del Funeral a los beneficiarios del Seguro de enfermedad.

Creo que es una oportunidad desde ese puesto conocer más a fondo esta institución y

poder aportar proyectos en beneficio de los asociados.

Arnoldo

SUPLENCIA



Postulo mi nombre como candidata para ocupar el puesto de Primer suplente en Junta Directiva, las razones por las cuales me

motivan a ser parte de la Junta Directiva del Fondo Mutual, es porque es una Organización que ayuda a familias en momentos en

donde se requiere una mano amiga, la misión y visión forman parte de ese sentimiento que alguna vez todos los seres humanos

pasamos.

Mi objetivo es trabajar para ampliar la gama de beneficios que hoy ofrece el Fondo Mutual, buscar alternativas para buscar la mejora

constante y que los mutualistas vean los beneficios que tanto pedimos en vida. 

Propósitos 

Ampliar la gama de convenios para los mutualistas.

Fortalecer los Servicios de créditos para los mutualistas.

Promover la salud mediante actividades de recreación.

Impulsar el dialogo con los mutualistas para escuchar sus necesidades. 
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Karen
Arias Arias

SUPLENCIA



FISCALÍA



De ser electo, realizaría aportes significativos con todo el conocimiento que he adquirido durante esto 23

años en la CCSS, ya que tengo una formación en Administración y Finanzas, esto en conjunto con la

experiencia adquirida me permite tener una visión muy amplia en lo que se refiere al trabajdor de la CCSS,

así como también tener el conocimiento necesario de la CCSS como organización, y garantizar que las políticas y

normas en materia mutualista sean aplicadas de la forma correcta e igualitaria. 

Además, gestionar propuestas de nuevos servicios o mejora de los ya existentes para una mayor calidad en los

servicios que se le brindan a los mutualistas.
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José
Andelín
Marín Pichardo

FISCALÍA



Velar por que los procesos y proyectos que se desarrollen en el Fondo Mutual se realicen o ejecuten de forma transparente

garantizando así un buen uso de los recursos económicos en beneficio de todos los mutualistas, brindando además seguridad,

protección y bienestar en los momentos difíciles.

Seré vigilante como fiscal; defenderé nuestros derechos y propósitos con la convicción de desempeñar este cargo de la mejor manera.

Mi bandera es la transparencia, guiada por los principios de vigilancia, integridad y compromiso, asegurar que cada acción y decisión,

este fundamentada en el interés colectivo y en el respeto absoluto, por nuestros recursos y normativas.

Mi compromiso será garantizar que se tomen las mejores decisiones en beneficio de todos los mutualistas, mi labor está basada en

principios fundamentales que considero imprescindibles en el ejercicio de esta responsabilidad.
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Vivian
Castillo Ruiz

FISCALÍA



Anette
Hoffmaister
Ghiraldini

Este año quise investigar un poco antes de decidir cual color me identificaría mi campaña, ya que la gama es casi
infinita y quería que se ajustase a la propuesta real de trabajo. Después de esta investigación me identifique con el
MORADO y creo que los que me conocen y han trabajado conmigo, estarán de acuerdo.
Mujer extrovertida, luchadora, intensa y directa, siempre en pro de los estilos de vida saludable para un
envejecimiento sano, con una creatividad a mil, que en ocasiones puedo ser muy dulce y en otras muy fría en pro del
beneficio generalizado y creyente fiel de los propósitos superiores.

En la nutrición este color combate el envejecimiento, riesgo de cáncer y preservan la memoria, ayudan al mantenimiento de un corazón saludable, disminuyen el colesterol y protegen el

sistema urinario. Por lo cual Incentivar en la creación de programas preventivos y educativos para los mutualistas dirigidos en las enfermedades crónicas no trasmisibles las cuales son las

que deterioran grandemente nuestra salud.

Continuar fortaleciendo el plan que las oficinas regionales contengan un espacio de esparcimiento, salud mental y cognitiva para nuestros pensionados. Velar por que esta

organización siga mostrando su buen trato hacia el género femenino y dando oportunidades de crecimiento tanto para los colaboradores como afiliadas Vigilar por que los

mutualistas que pasen por enfermedades oncológicas tengan un apoyo real de la organización, pero principalmente dirigir apoyo a la prevención de estas. Quiero continuar

con el propósito de fortalecer la vigilancia de la organización: 

• Fortaleciendo su normativa y velar por su cumplimiento, 

• Asegurar el buen uso de nuestros recursos. 

• Brindar recomendaciones imparciales, reales y ajustadas a la necesidad de lo viable en los diferentes momentos y procesos, con el fin de engrandecer esta organización, 

• Velar por que se alcancen excelentes beneficios individuales, integrales y generalizados a todos los mutualistas. 

• Garantizar que la gestión se ejecuta de una manera, segura, transparente, respaldada por la diferente normativa y con la calidad que se requiere.

Mi pretensión es poder continuar ejerciendo el puesto de fiscal en esta organización, la tarea ha sido ardua, pero motivante y enriquecedora. El Fondo Mutual es una organización grande,

que se está ajustando a los tiempos actuales, en proceso de renovación y que con su crecimiento, se requiere de la estabilidad en el único puesto del órgano de fiscalía.
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